
SERVICIOS EMPRESARIALES & TRANSFORMACIÓN

Digitalización de Procesos a
Medida

Diseña formularios, workflows, dashboards, portales e integraciones cuando

el proceso de tu empresa necesita una solución específica.

VISTA EJECUTIVA

6
entregables definidos

5
etapas metodológicas

6
soluciones conectadas

3
industrias
relacionadas

QUÉ OBTIENE LA ORGANIZACIÓN

Una solución digital adaptada al proceso, con usuarios, reglas, datos,
trazabilidad, indicadores y documentación para su operación y evolución.

Documento ejecutivo para gerencia, compras y evaluación interna.
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01 · VISIÓN EJECUTIVA

EL RETO EMPRESARIAL

Qué problema abordamos

Procesos críticos administrados con correos, Excel o herramientas genéricas que no reflejan reglas,

aprobaciones, evidencias y necesidades específicas de la organización.

DECISIÓN CLAVE

Definir qué debe conservarse, simplificarse,

integrarse o automatizarse, con alcance, responsables,

evidencia y criterios de éxito.

DIRIGIDO A

Empresas que necesitan digitalizar

procesos específicos, integrar

herramientas o construir módulos que no

están cubiertos por soluciones

estándar.

TRANSFORMACIóN ESPERADA

Antes y después de intervenir

ANTES DESPUÉS

Procesos críticos distribuidos entre Excel,

correos y documentos aislados.

Duplicidad de información y poca trazabilidad

entre campo, supervisión y gerencia.

Reportes elaborados manualmente y decisiones

tomadas con información tardía.

Flujos digitales estandarizados, responsables

y evidencias conectadas.

Información centralizada con trazabilidad de

estados, acciones y decisiones.

Indicadores ejecutivos disponibles para

priorizar mejoras y escalar automatizaciones.

RESULTADO ESPERADO

Una solución digital adaptada al proceso, con usuarios, reglas, datos, trazabilidad, indicadores y
documentación para su operación y evolución.
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02 · ALCANCE, ENTREGABLES Y MÉTODO

VALOR TANGIBLE

Qué recibe concretamente la organización

Los entregables están pensados para ser utilizados por la empresa, facilitar decisiones y dejar capacidad
instalada.

01

Discovery de proceso

Mapa de usuarios, reglas, datos, excepciones y
puntos de dolor.

02

Prototipo funcional

Diseño de pantallas y flujo antes del desarrollo
completo.

03

MVP operativo

Primera versión utilizable con capacidades
priorizadas.

04

Workflows y automatizaciones

Reglas, aprobaciones, notificaciones y estados.

05

Dashboard e indicadores

Métricas y seguimiento del proceso digitalizado.

06

Documentación y transferencia

Guía funcional, administración y capacitación de
usuarios clave.

METODOLOGÍA NOVAHSEQ

Un proceso visible desde el diagnóstico hasta la consolidación

01

Descubrir

Comprender proceso,
usuarios, reglas y
resultados esperados.

02

Diseñar

Prototipar
experiencia, datos y
arquitectura de

03

Construir

Desarrollar MVP y
componentes
priorizados.

04

Validar

Probar con usuarios,
corregir y preparar
despliegue.

05

Evolucionar

Medir uso y
planificar nuevas
capacidades.
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03 · RESULTADOS E INDICADORES

RESULTADOS POSIBLES

Qué debería empezar a cambiar

Los resultados se acuerdan con la organización y se verifican mediante evidencia, adopción, trazabilidad y
desempeño.

RESULTADO 01

Procesos conectados

Flujos priorizados con responsables, estados y
evidencias visibles.

RESULTADO 02

Menos consolidación manual

Información estructurada para reducir reprocesos
y preparación manual de reportes.

RESULTADO 03

Trazabilidad ejecutiva

Acciones, decisiones y entregables conectados
desde campo hasta gerencia.

RESULTADO 04

Roadmap escalable

Hoja de ruta para continuar automatizando según
valor, riesgo y madurez.

SEGUIMIENTO EJECUTIVO

Indicadores sugeridos para verificar avance

01

Cobertura digital

Procesos priorizados
con flujo y
responsable definido

02

Tiempo de gestión

Reducción del tiempo
destinado a
consolidaciones
manuales

03

Trazabilidad

Acciones y evidencias
con estado y
responsable visible

04

Adopción

Uso sostenido de los
nuevos flujos y
herramientas

APLICABILIDAD

Minería · Construcción · Industria y Manufactura
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04 · ECOSISTEMA Y SIGUIENTE PASO

ECOSISTEMA CONECTADO

Tecnología y evaluación que potencian el servicio

SOFTWARE

NovaOne · Victoria IA · Nexium ISO · Trowel ·

NovaQuote

ASSESSMENTS 360 grados 

Evaluaciones empresariales relacionadas según

diagnóstico.

CASO REFERENCIAL · SIMULACIÓN

Proceso empresarial que no encaja en una solución estándar
Correos, hojas de cálculo y herramientas genéricas no reflejan reglas, aprobaciones y excepciones reales.

INTERVENCIÓN

Se ejecuta discovery, prototipo, MVP,
automatizaciones, indicadores y validación con
usuarios.

RESULTADO ESPERADO

La empresa obtiene una solución digital adaptada
al proceso y preparada para evolucionar por
etapas.

SIGUIENTE PASO

Diseñemos una intervención alineada a tu realidad.
Solicita una sesión de alcance para adaptar metodología, entregables, duración, indicadores y propuesta
económica a la realidad de tu empresa.

jastuvilca@novahseq.com +51 940 821 547
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